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  پژوهش امورو اسناد دولتی در  اطلاعات آزادانه به دسترسی حق و شفافیت

 

1سید رضا موسوی فرد  

 

 چکیده

المللی معتبر شناخته شده است، حق دسترسی آزادانه به اطلاعات است که  یکی از حقوق بنیادین بشری که در حقوق ملی و هم بین

 امورشود. حق دسترسی به اطلاعات از ابعاد مختلف قابل بررسی است اما بررسی آن در  شفافیت به عنوان یکی از ابعاد آن شناخته می

 دسترسی حق و ای در خصوص آن مطرح نشده است. هدف این پژوهش بررسی شفافیت ه است و قانون ویژهپژوهش مورد غفلت واقع شد

تحلیلی است. روش  -پژوهش است. پژوهش از نظر هدف نظری و از نظر ماهیت توصیفی امور در دولتی اسناد و اطلاعات به آزادانه

ها و امتناع از اطلاعات سازمانی  است. نتایج نشان داد که عدم همکاری سازمانبرداری  ای و ابزار موردنیاز فیش گردآوری اطلاعات کتابخانه

شفافیت اطلاعات و اسناد سازمانی باشد و همچنین حق دسترسی آزادانه به اطلاعات را نقض عدم تواند ناشی از  به پژوهشگران می

ای در راستای حمایت از پژوهشگران تدوین و مصوب گردد و سازمان بازرسی  گردد قانون مجزا و ویژه در همین راستا پیشنهاد می .نماید می

   های و همکاری با پژوهشگران نظارت داشته باشد. به عملکرد سازماندر هر استان یا شهری 
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 مقدمه

 تأمین در را ها که سازمان ابزارهایی از یکی. باشند نوین ابزاری به دنبال بقا برای ها سازمان کند می ایجاب امروز متغیر دنیای

شفافیت سازمانی که متضاد اختفا و  (.47، ص1397آبادی و علانی،  )فیض است شفافیت سازمانی کند، می یاری اهداف

شود و وجود مطالعات بسیار در زمینۀ شفافیت  کاری در سازمان است، یکی از موضوعات اخلاقی هزارۀ سوم محسوب می پنهان

تواند در محیط  شفافیت سازمانی می (.488، ص 2010، 1سازمانی حاکی از توجه روزافزون به این مفهوم سازمانی است )واکارو

ها را در رسیدن به مزیت رقابتی پایدار و  ها نقش مؤثری داشته باشد و سازمان طم امروزی در بهبود و توسعه امور سازمانپرتلا

و همکاران،  2بهن(. شفافیت به معنای عمداَ آشکار کردن اقدامات است )83، ص 1391حسنی و شمس، حفظ آن یاری نماید )

، 2010واکارو، زمینه شفافیت سازمانی حاکی از توجه روزافزون به این مفهوم است )(. وجود مطالعات بسیار در 7، ص 2010

گیرانه معرفی  اهمیت شفافیت سازمانی تا آنجاست که برخی نویسندگان، شفافیت را مفیدتر از قوانین شدید و سخت(. 489 ص

به اطلاعات،  یسترسی آزادای است که بر د شفافیت اصطلاح گسترده (.850ص، 2009، 3نیلسن و مدسنکنند ) می

حق » و« آزادی اطلاعات»در چند دهه اخیر  (.661، ص 2012، 4آگوستینگیری و آزادی اطلاعات دلالت دارد ) تصمیم

به دلیل فواید و آثار مثبتی که شناسایی و اجرای این آزادی در برخی از کشورهای جهان داشته، « دسترسی آزاد به اطلاعات

 های شبکه ویژه به اینترنت همچون ارتباطی نوین وسایل روزافزون توسعه و رشدای را به خود جلب کرده است.  توجه ویژه

 اخبار و اطلاعات به شهروندان آسان دسترسی امکان شدن فراهم و عموم سطح در موضوع این شدن فراگیر به منجر اجتماعی،

 به حق این امروزه واقع در. است کرده تر حساس آن به را عمومی افکار و تر محسوس را جوامع در آن احتمالی خلاء و شده

 در شفافیت همچنین و اجتماعی عدالت عمومی، مشارکت انسانی، کرامت تحقق موجب و مطرح سالاری مردم زیربنای عنوان

 ایجاد محدودیت اطلاعات، و اخبار به خود شهروندان یافتن دست مسیر در ها دولت که میزان هر به لذا. گردد می حکومت ارکان

حق دسترسی به اطلاعات  (.322، ص 1398)محسنی و همکاران،  گیرند می قرار فساد معرض در بیشتر و دورتر عدالت از کنند

های عمومی و نظارت بر عملکرد مقامات  گیری های مشارکت مردم در تصمیم های دولتی، علاوه بر فراهم کردن زمینه دستگاه

(. در نتیجه، در حال حاضر هیچ دولتی 29، ص 1396ای نیز در مبارزه با فساد اداری برعهده دارد )انصاری،  اداری، نقش ویژه

سترسی به اطلاعات را انکار کرده یا ضرورت شفافیت اقدامات مقامات عمومی و پاسخگو طور رسمی حق مردم بر د تواند به نمی

 (.68، ص 1382بودن اداره در برابر افراد را به عنوان یک اصل بنیادین رد کند )حبیبی، 

به وقوع  پژوهش اموردر فارغ از مباحث حقوقی، به اطلاعات و اسناد دولتی  انهمهم دسترسی آزاد های چالشیکی از 

هایی هستند که در پژوهش خود از آن  های مختلف به ویژه علوم انسانی نیازمند اطلاعات و داده پژوهشگران حوزه پیوندد. می
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های  ، اما همکاریرسی آزاد به اطلاعات مصوب شده و باید قابلیت اجرایی داشته باشدبهره ببرند؛ اما با وجود اینکه قوانین دست

شفافیت در اسناد و مدارک سازمان باشد. لذا عدم توان ناشی از   گردد، که می با پژوهشگران انجام نمیلازم در این زمینه 

شفافیت و حق دسترسی آزادانه به اطلاعات و اسناد دولتی ارتباط تنگاتنگی باهم دارند. به این معنا که وجود شفافیت در اسناد 

ها بتوانند از اطلاعات سازمان )به جزء  اری بیشتری به عمل آید و آنشود که با پژوهشگران همک و مدارک سازمان باعث می

 اسرار سازمانی و دولتی( در پژوهش خود استفاده مناسبی نمایند. بنابراین، در این مطالعه به بررسی رابطه شفافیت و حق

 شود. پژوهش پرداخته می امور در دولتی اسناد و اطلاعات به آزادانه دسترسی

 اطلاعاتمفهوم آزادی 

ای  آزادی اطلاعات، اصطلاحی است که نخستین بار در ایالات متحده آمریکا به کار رفته و در مورد محتوای خود نیز تا اندازه

کننده است. منظور از آزادی اطلاعات، آزادی دسترسی افراد و جامعه به اطلاعات موجود در مؤسسات عمومی و برخی  گمراه

به معنای توانایی « حق دسترسی به اطلاعات»آزادی اطلاعات و مؤلفه آن  (.25، ص 1399است )انصاری، مؤسسات غیرعمومی 

ای را به خود جلب کرده است  های اخیر توجه ویژه شهروندان در دسترسی به اطلاعات که در اختیار حکومت است، که در سال

شود و برخی به  های فکری شمرده می ادین بشر و از آزادیآزادی اطلاعات از حقوق بنی (.64، ص 1383دوست تهرانی،  )نمک

اند. این آزادی از لوازم تضمین آزادی اندیشه، بیان و مطبوعات و در قوانین اساسی کشورها  سالاری لقب داده آن، اکسیژن مردم

 (.157، ص 1400)عباسی،  المللی به عنوان یکی از مبانی حقوق بشر مورد شناسایی و پشتیبانی قرار گرفته است و اسناد بین

طوری که بسیاری از کشورها از   دو مفهوم نزدیک به هم هستند؛ به« حق دسترسی آزاد به اطلاعات»و « آزادی اطلاعات»

اند و برخی از عنوان دوم. نزدیکی و ارتباط تنگاتنگ این دو مفهوم باعث  گذاری قوانین خود استفاده کرده عنوان اول برای عنوان

ه بسیاری از نویسندگان این دو مفهوم را یکسان بدانند و جایگزین یکدیگر استفاده کنند، اما با دقت نظر در شده است ک

هایی برای این دو مفهوم قائل شد. از نظر برخی، آزادی اطلاعات هر نوع اطلاعاتی را در بر  توان تفاوت مفاهیم و مبانی، می

لی که از نظر برخی دیگر، آزادی اطلاعات به معنای حق دسترسی به (. در حا241، ص 1390گیرد )ویژه و طاهری،  می

 محتوایش با عنوانش که است ( و این اصطلاحی138، ص 1386ها و مؤسسات عمومی )انصاری،  اطلاعات موجود در دستگاه

 قوانین موضوع که حالی در است آزاد اطلاعات انواع همه گویا که کند می برخی ایجاد برای را تصور این و ندارد چندانی تناسب

، ص 1399همه اطلاعات )انصاری،  آزادی نه است عمومی مؤسسات در موجود اطلاعات به دسترسی عمدتاً آزادی اطلاعات،

23.) 

 در. است اطلاعات به آزاد دسترسی از حق اعم اطلاعات آزادی که شود می برداشت طور این نظر، دو این بین جمع مقام در

 از و باشند اشاعه و انتشار استفاده، دسترس، قابل باید اصولاً اطلاعات نوع که همه است این اطلاعات آزادی از منظور مقام، این

 حق متضمن اطلاعات صرفاً یآزاد جریان. کرد یاد نیز اطلاعات آزاد جریان یا رسانی اطلاع آزادی به توان آزادی می این

 آزادانه اشاعه و انتشار تکثیر، حق وجو، جست اطلاعات، آزادی به آزاد دسترسی افزون بر بلکه نیست، اطلاعات به دسترسی
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شود )انصاری،  می شامل نیز را غیرتجاری و تجاری از اعم مختلف مقاصد برای اطلاعات از استفاده آزاد و دسترس قابل اطلاعات

 (.26، ص 1399

ای را مصوب نکرده است، اما بنابر  پژوهش و پژوهشگران قانون ویژه امورگذار در خصوص آزادی اطلاعات در  هرچند قانون

توانند از اطلاعات و اسناد سازمانی موردنظر  اند و می آنچه که بیان شد پژوهشگران در همان دستۀ افراد عموم جامعه قرار گرفته

ها به  مکاری لازم با پژوهشگران در سازمانوجود داشته و ه اجراییپژوهش خود استفاده نمایند، اما در واقع این خلاء  اموردر 

اشاره کرد که این  6/11/1387قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات مصوب  5توان به مادۀ  در این زمینه میآید.  عمل نمی

 کرده است. مردم دسترس در تبعیض بدون و ممکن زمان حداقل در اطلاعات را مکلف به ارائه عمومی ماده مؤسسات

 دسترسی آزاد به اطلاعاتحق 

 از دسته آن و عمومی در مؤسسات موجود اطلاعات به دسترسی حق از است عبارت اطلاعات به آزاد دسترسی حق

 شناسایی را مذکور مؤسسات اطلاعات بودن دسترس قابل اصل حق، این .دهند می ارائه عمومی خدمات که خصوصی مؤسسات

 مذکور مؤسسات از در یکی که باشند داشته را اطلاعاتی به دسترسی تقاضای تا دهد می اجازه شهروندان از به هریک و کند می

 در را درخواستی اطلاعات مشخص، و احصا شده و موارد استثنایی در جزء تا کند می ملزم را مؤسسات آن و شود می نگهداری

 (.27، ص 1399دهد )انصاری،  قرار متقاضی اختیار

 از برخی در و است آن نتیجه و اطلاعات، معنای خاصی از آزادی اطلاعات و به بیان دیگر، محصولحق دسترسی آزاد به 

شود. تفاوت این دو مفهوم در این است که  تعبیر می« آزادی دسترسی به اسناد اداری»عنوان  به آن از فرانسه، مانند کشورها

 کننده دریافت آزادی کند، تضمین می را اطلاعات انتشاردهنده آزادی اگر که معنا بدین است؛ دوسویه حق آزادی اطلاعات، حقی

 نیز اطلاعات وجوی جست در بلکه است، آزاد اطلاعات آوری در جمع نه تنها اطلاعات گیرنده و گیرد قرار مدنظر نیز اطلاعات

 در را عنصر دو اطلاعاتآزادی . است گرفته قرار اطلاعات وجوی جست بطن در اطلاعات آوری جمع بیان دیگر، به. است آزاد

 آن انتشار برای دیگران با ارتباط برقراری آزادی سپس و دریافت اطلاعات آزادی نخست شود؛ می شامل خویش زیرمجموعه

در مقابل، تکلیف نهادهای  و اطلاعات دریافت در شهروند حق متضمن و سویه یک حقی اطلاعات، به حق دسترسی اما اطلاعات،

 (.241، ص 1390عات مورد تقاضاست )ویژه و طاهری، عمومی به ارائه اطلا

از . اند پرداخته مسئله بدین زیادی به تفصیل مقالات و ها کتاب که است متعددی مبانی و تئوریک پشتوانه دارای حق این

 مبارزه و پاسخگویی مردم، به اطلاعات تعلق عمومی، مشارکت و تعیین سرنوشت حق شفافیت، بیان، آزادی به مبانی این جمله

 به دسترسی در افراد و آزادی عملکرد شفافیت بحث مطلوب، حکمرانی های جلوه از یکی افزون بر این،. شود اشاره می فساد با

(. بر این اساس، 79، ص 1400با اداره است )خسروی و همکاران،  شهروندان روزمره برخوردهای در اداری اطلاعات و اسناد

 تصمیمات اعمال و از غیرمستقیم صورت به که هایی آن چه و اند اداره با ارتباط در صورت مستقیمهایی که به  شهروندان، چه آن
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 که خود مدارک و اسناد همچنین، و آن با مدارک مرتبط و اسناد و تصمیمات این أخذ چگونگی به باید پذیرند، می تأثیر اداره

خواهی  پاسخ اداره از لزوم، صورت در اداره، عملکرد نحوه از بودن مطلع افزون بر تا داشته باشند آزادانه دسترسی است، اداره نزد

 حق امروزه زیرا شود؛ داده آنان به و آگاهی اطلاع کسب و افراد مشارکت اجازه اداره، کاری روند داشتن نگه مخفی بدون و کنند

 (.58، ص 1392ضیایی، سالار است )جلالی و  های مردم های نظام شاخص از اطلاعات به آزادانه دسترسی

توجهی شده است و از اهمیت بالایی برخوردار  یکی از مصادیق مهم حق دسترسی آزاد به اطلاعات که نسبت به آن بی

پژوهشگران برای کسب اطلاعات کافی در پژوهش  است، حق دسترسی آزاد به اطلاعات و اسناد دولتی در امور پژوهش است.

ز اسناد و مدارک سازمان استفاده کنند یا مصاحبه و پرسشنامه پژوهش را در سازمان مربوطه خود نیازمند این هستند که یا ا

قانون دسترسی آزادانه به اطلاعات یکی از حقوق بنیادین بشر است، لذا لازم است قوانین مطروحه اجرا نمایند. با توجه به اینکه 

این خصوص نیاز است که توجۀ بیشتری به عمل آید و عمل آید. در ها اجرا گردد و با پژوهشگران برخورد مناسبی به  در سازمان

 خلاءهای قانونی در این زمینه پر گردد. 

 سازمانی اهمیت دسترسی آزاد به اطلاعات

 سازمانی درازی مقامات دست دستخوش راحتی به بشری های حق نپردازند، بشر حقوق از پشتیبانی به سازمانی قوانین اگر

 عناوین تحت اداره چون. است قدرت دولت اعمال برای اداره بودن ابزار سازمانی، حقوق مباحث در آزادی اهمیت. گیرند می قرار

 ارتباط کار ویژه این و نماید می اجرا را عمومی قدرت و بایدهای ها سیاست... و دولتی نهاد یا سازمان وزارتخانه، مانند مختلفی

 را شهروندان آزادی اداری اعمال انجام و قانون اجرای حین در است ممکن دارد و شهروندان های آزادی و حقوق با مستقیم

 که است سازمانی حقوق این و است مهم اداره در شهروند آزادی به مربوط مباحث رو این از قرار دهد، تجاوز و خدشه مورد

 سطح در دو امروزه سازمانی اطلاعات و اسناد به دسترسی آزادی. است آنان آزادی محدوده و مردم و اداره رابطه کننده تنظیم

المللی  بین بشری حقوق معاهدات بشر و حقوق المللی بین مباحث در ویژه به وسیعی بسیار صورت به المللی بین و داخلی

 هایی حق دارد، تنگاتنگی ارتباط های بشری حق سایر از مندی بهره با اطلاعات به دسترسی حق و آزادی این پذیرفته شده است.

 اداره در مشارکت حق و اجتماعی، اقتصادی حقوق دادرسی منصفانه، بر حق افراد، خصوصی و شخصی زندگی به احترام مانند

 (.25، ص 2013، 1دونا عمومی )مک امور

 حق دسترسی به اطلاعاتمبانی 

توان برای حق دسترسی به  را می دارد. مبانی متعددی« شهروندمداری»طور کلی، مبانی آزاد اطلاعات تقارب نزدیکی با  به

 توان به موارد زیر اشاره کرد: اطلاعات برشمرد، از آن جمله می

                                                           
1. McDonagh 



 
 

 

6 
 

 . حاکمیت مردم1

به نظر برخی اندیشمندان، از منظر حقوق بشر معاصر، حتی پشتوانه اعتبار قوانین نیز، دموکراتیک بودن نظام حکومتی 

بخش اخلاقی نیستند، چه اینکه  گونه مبنا و اساس مشروعیت اجد هیچهای غیرانتخابی از منظر حقوق بشری، و است. حکومت

 (.180، ص 1397اند )سیدفاطمی،  ترین حق انسانی، پس از حق حیات که همانا حق تعیین سرنوشت را نادیده گرفته بنیادی

چنین اصولاً داوری در شود. هم بنابراین، آزادی اطلاعات، منجر به نوعی پاسخگویی عمومی با هدف اثبات حاکمیت مردم می

، ص 1381 ترجمه انصاری، کند )مندل، مورد اعمال و کارکردهای دولت و مقامات دولتی، از طریق و مجرای اطلاعاتی گذر می

34.) 

 . پاسخگویی مقامات عمومی2

پاسخگویی ها به افکار عمومی است.  های حکومتی، مقدمه پاسخگویی حکومت دسترسی به اطلاعات موجود در دستگاه

دوگونه است: اختیاری و اجباری. پاسخگویی اختیاری یعنی اینکه مقامات و مدیران دولتی راساً به گزارش عملکرد خود بپردازند 

های خود را تشریح و تبیین نمایند. پاسخگویی اجباری یعنی اینکه مقامات و مدیران  ها و برنامه ها، سیاست و اهداف، مأموریت

شود، پاسخ دهند. اهمیت این نوع پاسخگویی بیشتر است، زیرا در پاسخگویی  ها پرسیده می ی که از آنهای دولتی به پرسش

ها است؛ اما در پاسخگویی اجباری،  کنند که در تمجید عملکرد آن نخست، مقامات و مدیران دولتی، معمولاً اطلاعات را ارائه می

ها به افشا و  در اذهان عمومی مطرح است و ممکن است مدیران سازمان هایی پاسخ دهند که ها و نهادها باید به پرسش سازمان

 (.12، ص 1392انتشار این اطلاعات تمایلی نداشته باشند )صدقی، 

 . اصل شفافیت3

 طوری که به  است؛ شفافیت اصل توابع از و مهم های از جلوه حق این و اطلاعات به آزاد دسترسی حق مبانی از شفافیت

 جزء شفافیت گریزی حق، این به دستیابی برای و معناست بی شفافیت وجود بدون اطلاعات آزاد به دسترسی حق کامل تحقق

(. شفافیت در سازمان، فرایندی است که با آن، 119، ص 1392نیست )زندیه و سالارسروری،  سازمانی مختلف های لایه در

شود. شفافیت براساس جریان  پذیر می پذیر و فهم نی، رؤیتیافت های موجود، دست اطلاعات دربارۀ اعمال، تصمیمات و وضعیت

گیرد و اطلاعات کافی برای درک، فهم  گیرد. فرایندها، ساختارها و اطلاعات در دسترس اعضا قرار می آزادانه اطلاعات شکل می

ائه شده از طرف شود که محتوای اطلاعات ار شود. شفافیت در سازمان در صورتی حاصل می ها فراهم می و نظارت بر آن

(. شفافیت اصطلاحی سیاسی 23، ص 1383زاده مقری،  پذیر باشد )بولو و اسماعیل ها و نهادهای دولتی به وضوح رؤیت سازمان

ای تشکیل شده که دسترسی عمومی  های مختلف و پیچیده است که شکل حقوقی به خود گرفته است. مفهوم شفافیت از لایه

ها و عناصر آن است. در واقع، شفافیت نقطه مقابل اسرارگرایی است  عمومی، یکی از لایهبه اطلاعات موجود در مؤسسات 
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گذارد، به  (. در علم سیاست، شفافیت به این معناست که با اطلاعاتی که دولت در اختیار شهروندان می36، ص 1399)انصاری، 

 (.5، ص 1383کباز و خیرخواهان، دهند، آگاه شوند )خا های انجام می ها امکان دهد تا از آنچه دولت آن

ترین دلیلی برای شفافیت آن است که مشارکت فعال شهروندان را در امور سیاسی و اجتماعی تقویت  ترین و عقلانی مهم

شامل طیف وسیعی از  های دموکراسی مشورتی تکیه دارد که معتقدند شفافیت باید کند. این مبنای شفافیت بر نظریه می

گذاری و  ها از طریق دسترسی مؤثر بر روندها و برآیندهای سیاست گذاری که مشارکت شهروندان در سیاست سازوکارهایی باشد

دهند  ها ترجیح می سازد. شفافیت اسنادی به معنای باز بودن حکومت است، زیرا بیشتر حکومت ها را ممکن می اظهارنظر در آن

کننده اطلاعات بدانند، خود را مالک  ی آنکه خود را امانتدار و نگهداریها به جا که امورشان را در خفا بگذارنند. بیشتر دولت

  (.327، ص 1398، به نقل از محسنی و همکاران، 2000، 1کنند )ورهوون اطلاعات رسمی فرض می

تحقق ای است برای  توان به این نتیجه رسید که شفافیت خود هدف نیست، بلکه ابزار و وسیله با توجه به تعاریف فوق می

حکمرانی خوب که از این طریق مدیریت دولتی را پاسخگو نگه داشته و با نشر اطلاعات و عینی نمودن اقدامات باعث کاهش 

(. اصولاً آزادی اطلاعات زمانی با عنصر شفافیت پیوند بیشتری 11، ص 1390گردد )ناعمه،  فساد در نظام خدمات عمومی می

کنند، نیز حمایت شود. به بیان بهتر، زمانی که قانون  به سمت شفافیت امور حرکت می خورد که از افراد و کارمندانی که می

نماید که کارمند افشاگر تحت حمایت  کند، سازوکار نظارتی ایجاب می آزادی اطلاعات، نهادها را مکلف به افشای اطلاعات می

 (.76، ص 1387قرار گیرد )شعبانی، 

 . مبانی اجتماعی4

زیست سالم، حق آموزش و پرورش، حق کار و حق  ند قوی با برخورداری از حق سلامت، حق محیطآزادی اطلاعات پیو

شود. هر فردی که اطلاعات داشته باشد قدرتمند و برعکس هر فردی که  برابری دارد. معمولاً از اطلاعات به قدرت یابد می

ه افراد جامعه چنان قدرت و توانی اعطا کند که هم اطلاعات نداشته باشد ضعیف خواهد بود. آزادی اطلاعات درصدد است که ب

خوب بشناسد )قدرت شناخت(، هم خوب تحلیل و بررسی کند )قدرت قضاوت( و هم خوب از حقوق و امتیازات خود دفاع و 

های تحقق حقوق اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی است  شرط حمایت کنند )قدرت دفاع(. از این رو، آزادی اطلاعات از پیش

 (.40، ص 1399صاری، )ان

 پژوهش امورو اسناد دولتی در  اطلاعاتدانه به اآزحق دسترسی 

های مهم آزادی در حقوق اداری و سازمانی، آزادی دسترسی به اطلاعات و اسناد است. مجمع عمومی سازمان  یکی از جلوه

بنیادین بشری است و سنگ بنای تمامی آزادی اطلاعات حق »بیان کرده است:  1946مصوب  59/1ملل متحد در قطعنامه 

هایی که به صورت  بر این اساس آن شهروندان چه آن «.داند هاست که سازمان ملل متحد خود را نسبت به آن متعهد می آزادی

                                                           
1. Verhoeven 



 
 

 

8 
 

به پذیرند، باید  هایی که به صورت غیرمستقیم از اعمال و تصمیمات اداره تأثیر می اند و چه آن مستقیم در ارتباط با سازمان

چگونگی اخذ تصمیمات و اسناد و مدارک مرتبط با آن و همچنین اسناد و مدارک خود نزد سازمان دسترسی آزادانه داشته 

 (.158، ص 1392باشند )جلالی و ضیایی، 

هر شخص ایرانی حق دسترسی به اطلاعات عمومی »اطلاعات مقرر داشته است که  به آزاد دسترسی و قانون انتشار 2مادۀ 

«. بود ها تابع قوانین و مقررات مربوط خواهد عمومی یا انتشار آن  باشد. استفاده از اطلاعات  کرده  د، مگر آن که قانون منعرا دار

توانند فقط به این  ها اشاره کرده است و پژوهشگران می گذار به اطلاعات عمومی سازمان توان گفت که قانون طبق این ماده می

 و اسناد به متقاضی درخواست که صورتی در»همین قانون بیان کرده است:  13اطلاعات دسترسی داشته باشد و در مادۀ 

 دسترسی. کنند امتناع ها آن دادن قرار اختیار در از باید عمومی مؤسسات باشد مربوط (دولتی اسرار) شده بندی طبقه اطلاعات

با توجه به مواد بیان شده باید اذعان نمود که  .«بود خواهد خود خاص مقررات و قوانین تابع شده بندی طبقه اطلاعات به

پژوهش خود نیازی به اطلاعات و اسرار محرمانه یا دولتی ندارند و پژوهش خود را در همان حیطۀ اطلاعات  امورپژوهشگران در 

این قانون اطلاعات عمومی را آزاد گذاشته است، اما پژوهشگران در این زمینه نیز  2دهند. با وجود اینکه مادۀ  عمومی انجام می

های سازمان از  گیرند که یکی از دلایل آن این است که اطلاعات و داده زمان نمیخورند و نتایج مطلوبی را از سا به در بسته می

 کنند.  ساز گردد، امتناع می ها مشکل شفافیت کافی برخوردار نیست و از بروز این اطلاعات که ممکن است بعداً برای آن

 شفافیت سازمانیبه اطلاعات و  پژوهشگران دانهاحق دسترسی آز 

تواند شفافیت سازمانی را افزایش دهد و در مقابل فساد اداری را کاهش دهد. از  توجه به امر پژوهش در هر سازمانی می

ها را مرتفع ساخت. در  های سازمان را شناسایی کرد و با ارائه راهکار مناسب این چالش ها و آسیب توان چالش طریق پژوهش می

های دولتی و حتی غیردولتی است و  هشگران با آن روبرو هستند، عدم همکاری سازمانهایی که پژو همین راستا یکی از چالش

ها الزام یک  در واقع اطلاعات و دادهگردد.   حق دسترسی آزادانه اطلاعات که یک حق بنیادی بشری است در این مسیر نقض می

پژوهشگران مطلوبی برخوردار نخواهد بود.  باشد که بدون آن یا بدون اطلاعات مؤثق و کافی، پژوهش از اعتبار پژوهش می

ها منجر به بهبود  های خود را به پایان برساند و خروجی این پژوهش نیازمند اطلاعات لازم و کافی هستند تا بتوانند پژوهش

از عوامل از این رو یکی  وضعیت سازمان مربوطه گردد و پژوهشگران آتی بتوانند از این اطلاعات واقعی بهره لازم را ببرند.

تواند عدم شفافیت اطلاعات و عدم ابراز آن به پژوهشگران باشد.  مرتبط با نقض حق دسترسی آزادانه پژوهشگران به اطلاعات می

تواند  موعۀ دسترسی آزاد به اطلاعات است، که فقدان آن میشفافیت سازمانی یک اصل مهم و کلیدی است که خود زیرمج

گردد و همکاری مطلوبی با  ها به درستی اجرا نمی قوانین مطروحه در سازمانسوی دیگر پژوهشگران را گمراه نماید. از 

تواند  آید. اگر مدیران و کارکنان سازمان بر این باور باشند که وجود پژوهش در سازمان خود می پژوهشگران به عمل نمی

جه بیشتری به قوانین مصوب شده حق دسترسی به نماید، نگاه خود تغییر داده و تو ها و خلاءهای سازمانی را مرتفع می چالش

کند که بدون هماهنگی با مدیران سازمان  کنند. پژوهشگران نیاز به اسرار دولتی ندارند و اخلاق پژوهشی حکم می اطلاعات می
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افیت بالای صلاح خلاف مقررات عمل ننمایند. بنابراین، حق دسترسی آزاد به اطلاعات به پژوهشگران ناشی از شف  و افراد ذی

 تواند شفافیت سازمانی را نقض نماید. ها می تواند باشد و عدم ارائه اطلاعات به آن سازمانی می

 

 

 

 

 

 

 

 

 گیری نتیجه

ها تدوین و مصوب  گذار براساس شرایط جامعه و سیاست حکومت حق یا حقوق به معنای هر آن چیزی است که قانون

کند. یکی از حقوق اساسی و بنیادی بشر که هم از جنبه ملی و هم  های اجرایی را ملزم به اجرای آن می نماید و تمام دستگاه می

های مختلف اجتماعی، فرهنگی،  آزادانه به اطلاعات است. این حق در عرصهالمللی به آن تأکید شده است، حق دسترسی  بین

مورد غفلت واقع شده است، حق دسترسی آزاد به اطلاعات گذار  سیاسی و... کاربرد دارد. یکی از کاربردهای آن که توسط قانون

ای  در عرصۀ پژوهش و حمایت از پژوهشگران جهت دسترسی به اطلاعات و اسناد دولتی قانون ویژه در عرصۀ پژوهش است.

باشد. هرچند به صورت کلی در قانون انتشار و دسترسی  مصوب نشده است که این حاکی از خلاءهای قانونی در این زمینه می

این قانون مؤسسات عمومی را  5داده است و در مادۀ پژوهشگران را در گروه عام قرار  6/11/1387آزاد به اطلاعات مصوب 

مکلف به ارائه اطلاعات در حداقل زمان ممکن به مردم کرده است، اما باید اذعان نمود که پژوهش یک امر تخصصی است و 

شود. در همین  توانند در گروه عام جامعه قرار گیرند و لذا نیاز است قانونی مجزا در این زمینه تدوین و مصوب پژوهشگران نمی

باشند  قانون اشاره به امتناع از اسرار دولتی شده است که در این خصوص نیز باید گفت که پژوهشگران نیاز به اسرار دولتی نمی

ها در حد کفایت باشد. پژوهشگران جهت انجام مصاحبه با کارکنان و مدیران  تواند برای آن و همان اسناد و اطلاعات عمومی می

پژوهش خود  امورها در  های دولتی نیازمند اطلاعات صحیح و واقعی هستند تا بتوانند از نتایج مصاحبه ویژه سازمان ها به سازمان

و  شود نقض میها  ها و پاسخ به پرسشنامه را ببرند، اما واقعیت این است که مسئلۀ شفافیت در انجام مصاحبه درستیاستفاده 



 
 

 

10 
 

را از نتایج پژوهش داشت. از سوی دیگر مطلوبی توان انتظار  نمی در نتیجه آید و میلازم در این زمینه به عمل ن های همکاری

ها پاسخی سربالا یا امتناع از ارائه این  زمانی که پژوهشگر نیازمند بررسی اسناد عمومی دولتی هستند، موقع رجوع به سازمان

باشد و دوم اینکه حق دسترسی آزادانه به  ها می ازمانشنوند که اولاً این خود حاکی از عدم شفافیت در اسناد س اسناد را می

های دولتی مانعی  توان چنین نتیجه گرفت که عدم شفافیت در اسناد و اطلاعات سازمان گردد. در نهایت می اطلاعات نقض می

تظار همکاری بیشتری توان ان میباشد که در صورت وجود شفافیت و اسناد واقعی در سازمان  بر ارائه اطلاعات و اسناد دولتی می

  را در این زمینه داشت و حق دسترسی آزادانه پژوهشگران به اطلاعات محقق گردد.

 راهکارهای پیشنهادی

جهت حمایت از پژوهشگران در ویژه ترین پیشنهاد در راستای نتایج این پژوهش تدوین و مصوب کردن قانونی  . مهم1

 باشد. میها  ر سازماناسناد دولتی دبررسی راستای کسب اطلاعات و 

ها با پژوهشگران  ها و نحوۀ همکاری آن نسبت به عملکرد سازمانشهر یا استانی گردد که سازمان بازرسی هر  . پیشنهاد می2

 نظارت مطلوبی را به عمل آورند.

 

 

 منابع

 تباطات، چاپ اول.(. حق دسترسی به اطلاعات:آزادی اطلاعات، تهران، پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ار1399.) انصاری، ب 

 137-158(: 61)16(. مفهوم، مبانی و لوازم آزادی اطلاعات، فصلنامه نامه مفید، 1386.) انصاری، ب. 

 (. حقوق ارتباط جمعی، تهران، سمت، چاپ نهم.1396.) انصاری، ب 

 گویی، شفافیت و درستکاری در مبارزه با فساد، فصلنامه حسابدار،  (. نقش پاسخ1383.) زاده مقری، ع اعیل، اسمبولو، ق

18(159 :)28-21  . 

 (: 39)15سالاری، فصلنامه پژوهش حقوق عمومی،  ها در توسعه و ارتقا مردم (. نقش آمبودزمان1392.) جلالی، م، ضیایی، ر

166-129. 

 (. آزادی دسترسی به اسناد و اطلاعات در حقوق اداری ایران و اتحادیه اروپا، 1400.) نیا، م، حسینی، م.ج رامین، خسروی، ح

 .77-97(: 27)7ماهنامه حقوق اداری، 

 کش شفاف دارد؟ )گزارش کارشناسی(،  (. سیاست شفافیت: آیا دست نامرئی بازار، نیاز به دست1383.) خاکباز، ا، خیرخواهان، ج

 های مجلس شورای اسلامی. شدفتر مطالعات اقتصادی مرکز پژوه



 
 

 

11 
 

 های مدیریت،  های اسلامی، مجله اسلام و پژوهش (. راهکارهای مبارزه با فساد اداری براساس ارزش1391.) حسنی، ع، شمس، ع

5 :104-81. 

 65-96(: 1(. بررسی حق آگاهی مردم به عنوان یک حق اساسی، فصلنامه حقوق اساسی، )1382.) حبیبی، م.ح. 

 134(: 89)23(. شفافیت اسنادی و حق دسترسی آزاد به اطلاعات، فصلنامه گنجینه اسناد، 1392.) سروری، حزندیه، ح، سالار-

116. 

 (. حقوق بشر در جهان معاصر: درآمدی بر مباحث نظری: مفاهیم، مبانی، قلمرو و منابع، تهران، انتشارات 1397.) سیدفاطمی، م

 پژوهشکده حقوق شهر دانش، چاپ چهارم.

  ،73-90: 13رسانی حقوق،  (. بررسی نحوه تعامل با افشای فساد در حقوق اداری، فصلنامه اطلاع1387.) مشعبانی. 

 نامه  (. ارزیابی قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات در ایران در پرتو اصول آزادی اطلاعات، پایان1392.) صدقی، ع

 کارشناسی ارشد حقوق، دانشگاه علامه طباطبایی.

 (. تأثیر شفافیت سازمانی بر فساد اداری با تأثیرات متقابل اعتماد سازمانی در مراکز درمانی 1397.) دی، ح، علانی، سآبا فیض

 .47-53(: 3)9 ن، مجله مدیریت بهداشت و درمان،شهرداری تهرا

 34-39(: 1)1رسانی حقوقی،  (. حق مردم بر دانستن، ترجمه باقر انصاری، ماهنامه اطلاع1381.) مندل، ت. 

 سنجی حق دسترسی عموم به اطلاعات با  (. تحلیل حقوقی نسبت1398.) محسنی، وج، هاشمی، س.م، جاوید، م.ج، عباسی، ب

 .321-354(: 62)21وق عمومی، پژوهش حقد بر نظام حقوقی ایران، فصلنامه تحقق حقوق شهروندی با تأکی

 63-108: 42(. آزادی اطلاعات و حق دسترسی، بنیان دموکراسی، مجلس و راهبرد، 1383.) دوست تهرانی، ح نمک. 

 9-36: 40(. شفافیت و مبارزه با فساد در انعقاد قراردادهای اداری ایران، نشریه مجلات تحقیقات حقوقی، 1390.) ناعمه، ح. 

  ،(. تحلیلی بر قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات در پرتوی اصول کلی حاکم بر دسترسی به 1390.) آویژه، م.ر، طاهری

 .237-268(: 35)9اطلاعات، فصلنامه پژوهش حقوق عمومی، 

 Augustine, D .(2012). Good practice in corporate governance: Transparency, trust and performance in 

the microfinance industry. Business & Society, 51(4): 659-676. 

 Behn, B, DeVries, D, LinJing, K .(2010). The determinants of transparency in nonprofit organizations: 

An exploratory study 2010. Advances in Accounting incorporating Advances in International Accounting, (26): 

6–12. 

 Mcdonagh, M .(2013). The right to information in international human rights Law, Human Rights Law 

Review,13(1): 25-55. 

 Nielsen, C, Madsen, M.T .(2009). Discourses of transparency in the intellectual capital reporting debate: 

Moving from generic reporting models to management defined information. Critical Perspectives on Accounting, 

22(7): 847-854. 

 Vaccaro, A .(2010). Corporate transparency and green management. Journal of Business Ethics, (95): 

487–506. 

 


